& Santander Consumer Leasing

A. Allgemeine Geschiftsbedingungen und Regelungen
fiir Leasingvertrage mit Restwertabrechnung mit Verbrauchern

§

1 Geltungsbereich

Die nachstehenden allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend
AGB) der Santander Consumer Leasing GmbH (Leasinggeber; nach-
folgend LG) gelten fiir Leasingvertrage mit Restwertabrechnung mit
ihren Leasingnehmern (nachfolgend LN). Anders lautenden Bedin-
gungen des LN wird widersprochen, es sei denn, Abweichendes ist
zwischen LN und LG schriftlich vereinbart. Wenn in diesem Leasing-
vertrag auch die Erbringung von Full-Service-Leistungen (nachfolgend
auch: FSL) vereinbart ist, gelten zusétzlich die Regelungen zu Leistun-
gen im Rahmen des Full-Service-Vertrages.

§ 2 Vertragsabschluss

1.

§

1.

§

1.

3.

§
1

Dieser Leasingvertrag kommt durch Antrag des LN und Annahme des
LG zustande. Die Annahmeerklarung des LG bedarf keiner Unterzeich-
nung, wenn sie mit Hilfe einer automatischen Einrichtung erstellt wird.
Der LG bestatigt die Annahme des Leasingantrages. Diese Vertrags-
urkunde stellt die Abschrift des Leasingvertrages i.S.d. § 492 Abs. 3
Satz 1 BGB dar.

. Sollte der LN keine Bestatigung vom LG Uber die Annahme des Lea-

singantrages erhalten, ist der Abschluss des Leasingvertrages spates-
tens mit der Auslieferung des Fahrzeugs an den LG bestatigt.

. Der LN ist an seinen Leasingantrag unbeschadet seines Rechtes auf

Widerruf vier Wochen und bei Nutzfahrzeugen sechs Wochen vom
Tage der Antragstellung an gebunden. Der Leasingvertrag wird unter
der auflésenden Bedingung abgeschlossen, dass der Kaufvertrag
zwischen dem Handler/Lieferanten und dem LG aus vom LG nicht zu
vertretenden Griinden nicht rechtswirksam zustande kommt.

. Samtliche Vereinbarungen sind in Textform niederzulegen. Dies gilt

auch fir Nebenabreden und Zusicherungen sowie fiir nachtragliche
Vertragsanderungen.

. Der LN erhalt vom LG ein einmaliges Abrechnungsschreiben, das in

Verbindung mit dem Leasingvertrag als Rechnung im umsatzsteuer-
lichen Sinne gilt.

3 Leasingobjekt

Gegenstand des Leasingvertrages ist das in der Fahrzeugbestellung
des LN beim Handler/Lieferanten bzw. das in der Auftragsbestatigung
des LG und im Leasingvertrag genau definierte Fahrzeug. Die Fahrge-
stellnummer sowie das amtliche Kennzeichen des Fahrzeugs sind in
der Ubernahmebestétigung aufzufiihren.

. Bei Abweichungen ist der Inhalt der Fahrzeugbestellung des LN vor-

rangig. Wahrend der Lieferzeit bleiben Konstruktions- oder Formande-
rungen, Abweichungen im Farbton sowie Anderungen des Serien-Lie-
ferumfangs durch den Hersteller vorbehalten, sofern das Fahrzeug
dadurch nicht erheblich geéndert wird und die Anderungen fiir den LN
zumutbar sind.

4 Dauer des Leasingvertrags

Die Leasingzeit, die der im Leasingvertrag genannten Vertragsdauer
in Monaten entspricht, beginnt an dem zwischen dem ausliefernden
Handler/Lieferanten und dem LN vereinbarten Tag der Ubergabe des
Leasingobjektes. Der Beginn der Leasingzeit ist der Ubernahmebestéa-
tigung zu entnehmen.

. Falls das Fahrzeug auf Wunsch des LN vor dem vereinbarten Uberga-

betermin zugelassen wird, beginnt die Leasingzeit am Tag der Zulas-
sung. In jedem Fall beginnt die Leasingzeit spatestens 14 Tage nach
Anzeige der Bereitstellung des Fahrzeugs durch den LG.

Eine ordentliche Kiindigung des Leasingvertrages ist ausgeschlossen.

5 Zahlungsfilligkeit

. Die erste Leasingrate und eine etwaige Leasingsonderzahlung sind

zum Beginn der Leasingzeit fallig. Die weiteren Leasingraten sind je-
weils am Monatsersten im Voraus féllig. Die Anzahl der Leasingraten
entspricht der vereinbarten Leasingvertragsdauer in Monaten.

. Die Forderungen auf Ersatz von Uberfiinrungs-, An- und Abmeldekos-

ten sowie anderer vom LG verauslagter Betrage, die nach dem Lea-
singvertrag vom LN zu tragen sind, sind nach Anfall/Verauslagung und
Rechnungsstellung fallig.

. Gegen Anspriche des LG kann der LN nur dann aufrechnen, wenn die

Gegenforderung des LN unbestritten ist oder ein rechtskraftiger Titel
vorliegt; ein Zurtickbehaltungsrecht kann der LN nur geltend machen,
soweit es auf Anspriichen aus dem Leasingvertrag beruht oder sich
auf unbestrittene oder rechtskraftig festgestellte Forderungen des LN
sthtzt.

4. In Bezug auf Forderungen, die dem LN im Rahmen des Rickabwick-

lungsverhaltnisses aus einem Widerrufsrecht gegen den LG erwach-
sen, gilt vorstehender Absatz mit Ziff. 3 insoweit nicht, als eine unbe-
strittene oder rechtskraftig festgestellte Forderung des LN verlangt wird.

5. Zahlungen des LN werden zuerst auf die jeweils alteste nicht oder nicht

vollstandig gezahlte Leasingrate angerechnet. Abweichende Tilgungs-
bestimmungen des LN sind unwirksam.

§ 6 Leasingentgelte und sonstige Kosten

1.

Die Leasingraten, eine vereinbarte Leasingsonderzahlung und gege-
benenfalls eine Mehrkilometerbelastung sind Gegenleistungen fiir die
Gebrauchsuberlassung des Fahrzeugs.

. Eine vereinbarte Leasingsonderzahlung ist zuséatzliches Entgelt neben

den Leasingraten und dient nicht als Kaution. Durch sie werden Lea-
singraten nicht getilgt.

. Die Leasingsonderzahlung ist bei Beginn der Leasingzeit an den aus-

liefernden Fahrzeughandler/Lieferanten, der diese im Namen und fir
Rechnung des LG vereinnahmt zu zahlen oder aber die Leasingson-
derzahlung wird mit Beginn der Leasingzeit dem LN durch den LG in
Rechnung gestellt und mittels Einzug beim LN vereinnahmt.

. Fur die Inanspruchnahme zuséatzlicher Dienstleistungen gemaR den

Regelungen zu Leistungen im Rahmen des Full-Service-Leasings mit
Verbrauchern (nachfolgend FSL) zahlt der LN an den LG als Entgelt
die im Leasingvertrag unter dem Punkt ,Ihre Services" ausgewiesene
monatliche Servicerate. Die Falligkeiten der Serviceraten entsprechen
den Falligkeiten der Leasingraten gemaR § 5 Ziff. 1.

. In der im Leasingvertrag ausgewiesenen Leasingrate, der Leasing-

sonderzahlung und der Servicerate fir die Bereitstellung von etwaigen
zusatzlichen Dienstleistungen gemaR § 7 Ziff. 3 sind eventuell verein-
barte Nebenleistungen, wie z. B. Uberfiihrung, An- und Abmeldung
des Fahrzeugs sowie Aufwendungen flr Versicherungen und Steuern,
soweit sie nicht als Bestandteil der Servicerate ausdricklich ausgewie-
sen werden, nicht enthalten. Uberﬁ]hrungs—, An- und Abmeldekosten
werden vom ausliefernden Handler/Lieferanten oder dem LG separat
berechnet und dem LN gesondert in Rechnung gestellt.

§ 7 Anpassung der Leasingraten, Kosten, Gebiihren

1.

Der Kalkulation der Leasingraten liegen die Refinanzierungsbedingun-
gen des LG zum Kalkulationszeitpunkt zugrunde. Der LN und der LG
kénnen eine Anpassung der Leasingraten verlangen, wenn sich der
Gesamtanschaffungspreis des Fahrzeugs oder die Refinanzierungs-
kosten des LG nach dem Datum des Leasingantrages verandern, so-
fern zwischen Leasingantrag und Ubernahme mehr als vier Monate
liegen. Dies gilt auch, soweit die Anderung der Anschaffungskosten
Auswirkungen auf Serviceleistungen gemaR den FSL-Bestimmungen
hat. Ergibt sich durch eine erfolgte Anpassung eine Erhéhung der Lea-
singrate um mehr als 5%, kann der LN durch Erklarung in Textform
innerhalb von zwei Wochen ab Zugang der Mitteilung vom Leasingver-
trag zurlcktreten.

. Der LN Gbernimmt alle Steuern, Gebuhren, Beitrdge und sonstigen Ab-

gaben (nachfolgend ,Steuern und Abgaben®) in ihrer jeweils gliltigen
Hohe, die gegenwartig und zukinftig im Zusammenhang mit dem Lea-
singvertrag, dem Gebrauch, dem Besitz und/oder der Riickgabe des
Fahrzeugs anfallen, es sei denn, es ist ausdricklich etwas anderes
vereinbart. Steuern und Abgaben sind in den Leasingzahlungen nur
bei ausdriicklichem Hinweis vom LG in der am Kalkulationsdatum gl-
tigen Héhe berlicksichtigt. Andert sich die Héhe der Steuern und Ab-
gaben nach diesem Zeitpunkt oder werden neue Steuern und Abgaben
eingefiihrt, sind beide Vertragsparteien berechtigt, eine entsprechende
Anpassung der Leasingzahlungen zu verlangen.

. Bei einer Anderung des Umsatzsteuersatzes werden die nach der

Steueranderung féllig werdenden Leasingentgelte (inkl. des auf die
Restlaufzeit entfallenden Anteils der Leasingsonderzahlung), etwaige
Serviceraten und Folgezahlungen entsprechend angepasst.

§ 8 Ubernahme, Zulassung, Ummeldung
1. Die Auslieferung des Fahrzeugs erfolgt vom ausliefernden Handler/Lie-

feranten oder einem vom LG beauftragten Dritten an den LN. Der LN
ist verpflichtet das Fahrzeug zum vereinbarten Liefertermin am verein-
barten Ubernahmeort zu tibernehmen. Ist die Ubernahme beim Hand-
ler vereinbart, hat der LN das Fahrzeug innerhalb von 14 Tagen nach
Zugang der Bereitstellungsanzeige beim Handler zu ibernehmen. Der
LN ist verpflichtet, das Fahrzeug unverziiglich auf Méngel und Uber-
einstimmung mit der vertraglichen Spezifikation zu untersuchen und
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etwaige Mangel zu riigen. Ist das Fahrzeug vertragsgemaR, bestatigt
der LN unverziglich und unter Benennung der Fahrzeug-ldentifizie-
rungsnummer in Textform die Ubernahme (Ubernahmebestétigung).
Stellt der LN Mangel oder Abweichungen fest, sind diese unverziglich
in Textform gegenliber dem ausliefernden Handler/Lieferanten unter
gleichzeitiger Benachrichtigung des LG zu riigen. Gleiche Verpflich-
tungen gelten im Falle der Nachlieferung/Nachbesserung durch den
ausliefernden Handler/Lieferanten. Nimmt der LN keine Eintragungen
in der Ubernahmebestatigung vor, gilt das Fahrzeug als mangelfrei und
vertragsgemal am Tag der Zulassung tUbernommen. Nach Eingang
des Leasingantrages sowie der Ubernahmebestétigung wird der LG
den flr das Fahrzeug geschuldeten Preis an den ausliefernden Hand-
ler/Lieferanten entrichten.

2. Erfolgt die Ubernahme des Fahrzeugs durch den LN nicht zum ver-
einbarten Zeitpunkt, kann der LG dem LN schriftlich eine Nachfrist
von 14 Tagen zur Ubernahme setzen. Nach erfolglosem Ablauf der
Nachfrist ist der LG berechtigt, vom Leasingvertrag zurlickzutreten und
Schadensersatz statt der Leistung zu verlangen. Der Nachfristsetzung
bedarf es nicht, wenn der LN die Abnahme ernsthaft und endgliltig
verweigert oder offenkundig auch innerhalb dieser Zeit zur Erflllung
seiner Zahlungsverpflichtung aus dem Leasingvertrag nicht im Stan-
de ist. Verlangt der LG Schadensersatz statt der Leistung, so betragt
dieser 15 % des Netto-Anschaffungspreises des Fahrzeugs. Den Par-
teien bleibt der Nachweis eines hdheren oder niedrigeren Schadens
vorbehalten.

3. Alle mit der Lieferung, Zulassung und etwaigen Ummeldung verbunde-
nen Kosten und die aus der Ummeldung resultierende Wertminderung
des Fahrzeugs tragt der LN.

§ 9 Lieferung und Lieferverzug, Mangelanspriiche

1. Liefertermine oder Lieferfristen, die verbindlich oder unverbindlich
vereinbart werden koénnen, sind schriftlich anzugeben. Lieferfristen
beginnen mit Vertragsabschluss. Werden nachtrégliche Vertragsan-
derungen vereinbart, ist erforderlichenfalls gleichzeitig ein Liefertermin
oder eine Lieferfrist erneut schriftlich zu vereinbaren.

2. Sollte das Fahrzeug nicht, nicht fristgerecht oder nicht vertragsgemaf
geliefert werden, stehen dem LN Rechte und Anspriiche gegeniiber
dem LG nicht zu. Stattdessen tritt der LG hiermit seine Rechte und
Anspriiche aus dem Kaufvertrag gegen den Handler/Lieferanten we-
gen Pflichtverletzung (z.B. wegen nicht, nicht fristgerecht oder nicht
vertragsgemal erbrachter Leistung) an den LN ab. Der LN nimmt die
Abtretung an. Abgetreten sind auch die Rechte und Anspriiche des LG
aus den die Lieferung oder die Beschaffenheit des Fahrzeugs betref-
fenden Garantien, auch wenn diese von Dritten abgegeben wurden.
Ausgenommen von der Abtretung sind die Anspriiche des LG aus
einer Rickabwicklung des Liefervertrages, aus Minderung sowie aus
Ersatz eines dem LG entstandenen Schadens. Der LN ist verpflichtet,
die abgetretenen Rechte und Anspriiche unverziglich auf seine Kos-
ten — ggf. auch gerichtlich — geltend zu machen und durchzusetzen.
Soweit Rechte und Anspriiche nicht abgetreten sind, wird er hiermit
zur Geltendmachung dieser Rechte und Anspriiche im eigenen Namen
und fir eigene Rechnung mit der MafRgabe ermachtigt und verpflichtet,
dass Zahlungen aus der Riickabwicklung, einer Minderung und auf
einen Schaden des LN ausschlieflich an den LG zu leisten sind. Der
LG ist Uber die Geltendmachung von Anspriichen durch den LN fortlau-
fend und zeitnah in Textform zu informieren. Tritt der LN aufgrund der
abgetretenen Anspriiche vor der Lieferung des Fahrzeugs vom Vertrag
mit dem Handler/Lieferanten zurlick, verlangt der LN Schadensersatz
statt der Leistung oder ist die Lieferung unmdglich, sind beide Ver-
tragsparteien berechtigt, diesen Leasingvertrag zu kiindigen, wobei
der LN die Textform und der LG die Schriftform einhalten muss.

Auf Wunsch des LN stellt der LG dem LN die jeweils geltenden Ver-
kaufsbedingungen, soweit sie die an den LN abgetretenen Anspriiche
und Rechte betreffen, zur Verfligung.

3. Im Falle von héherer Gewalt oder beim LG oder ausliefernden Handler
eintretenden Betriebsstorungen, die den LG bzw. den ausliefernden
Handler jeweils ohne eigenes Verschulden voriubergehend daran hin-
dern, das Fahrzeug zum vereinbarten Termin oder innerhalb der ver-
einbarten Frist zu liefern, verandern sich die in § 9 Ziff. 1 genannten
Termine und Fristen um die Dauer der durch diese Umsténde beding-
ten Leistungsstérungen. Fiihren entsprechende Stérungen zu einem
Leistungsaufschub von mehr als vier Monaten, kann der LN vom Lea-
singvertrag zurticktreten.

4. Alle Anspriiche und Rechte des LN gegen den LG wegen Sach- und
Rechtsméangeln des Fahrzeugs oder wegen dessen mangelnder Ver-
wendbarkeit, insbesondere die mietrechtlichen Bestimmungen zur
Haftung wegen Sach- und Rechtsméangeln, sind zu jeder Zeit ausge-
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schlossen. Zum Ausgleich hierfir tritt der LG dem LN hiermit seine
Anspriiche und Rechte aus dem Kaufvertrag gegen den Handler/Lie-
feranten wegen Pflichtverletzungen, insbesondere auf Nacherfiillung,
Rucktritt, Minderung und Schadensersatz, ab. Der LN nimmt die Abtre-
tung an. Ausgenommen von der Abtretung sind die Anspriiche des LG
aus einer Rickabwicklung des Liefervertrages, aus Minderung sowie
auf Ersatz eines dem LG entstandenen Schadens. § 9 Ziff. 2 gilt fur
die Geltendmachung und Durchsetzung der vorstehenden Anspriiche
entsprechend.

. Sofern der ausliefernde Handler/Lieferant und der LN sich nicht tGber

die Wirksamkeit eines vom LN erklarten Ruicktritts, eines Schadenser-
satzes statt der Leistung des Fahrzeugs oder einer Minderung einigen,
kann der LN die Zahlung der Leasingraten wegen etwaiger Mangel erst
dann — im Falle der Minderung anteilig — vorlaufig verweigern, wenn er
Klage gegen den ausliefernden Handler/Lieferanten auf Riickabwick-
lung des Liefervertrages, Schadensersatz statt der Leistung oder Min-
derung der Anschaffungskosten erhoben hat. Die gerichtliche Geltend-
machung von Nacherflllungsanspriichen entbindet den LN hingegen
nicht von der Verpflichtung zur Leistung der vereinbarten Zahlungen.

. Setzt der LN gegen den ausliefernden Handler/Lieferanten im Wege

der Nacherfiillung einen Anspruch auf Lieferung eines mangelfreien
neuen Fahrzeugs durch, so ist der LG damit einverstanden, dass
das bisherige Fahrzeug gegen ein baugleiches gleichwertiges, neu-
es Fahrzeug mit identischer Ausstattung ausgetauscht wird. Der LN
wird mit dem ausliefernden Handler/Lieferanten vereinbaren, dass
Letzterer das Eigentum am neuen Fahrzeug unmittelbar auf den LG
Ubertragt. Die Besitzverschaffung erfolgt durch Lieferung an den LN.
Er wird den LG vor Austausch des Fahrzeugs unterrichten und ihm
nach erfolgtem Austausch die Fahrgestellnummer oder sonstige Un-
terscheidungskennzeichen des neuen Fahrzeugs in Textform mitteilen.
Fir die Untersuchungspflicht und Beanstandungen des LN gilt § 8 Ziff.
1 entsprechend. Fallt eine Nutzungsentschadigung fur das zurlickzu-
gebende Fahrzeug nicht an, wird der Leasingvertrag mit dem neuen
Fahrzeug zu unveranderten Bedingungen fortgesetzt.

. Hat der LN eine Minderung durchgesetzt, wird der Leasingvertrag

dahingehend angepasst, dass sich die Leasingraten von Anfang an
entsprechend anpassen.

. Hat der LN einen Rucktritt oder eine Riickabwicklung des Vertrages

mit dem Lieferanten im Zusammenhang mit der Geltendmachung von
Schadensersatz statt der Erflllung durchgesetzt, entfallt die Geschafts-
grundlage des Leasingvertrages gemaR § 313 BGB. Die Riickgewahr
des Fahrzeugs an den Lieferanten oder einen Dritten fihrt der LN auf
eigene Kosten und eigene Gefahr nur Zug um Zug gegen Erfiillung der
Zahlungsverpflichtung des Lieferanten/des Dritten durch.

. Stellt der LN wéahrend der gerichtlichen Auseinandersetzung tiber eine

Minderung des Kaufpreises, einen von ihm erklarten Ricktritt von dem
Liefervertrag mit dem Lieferanten oder Schadensersatzanspriiche statt
der Erfullung des Liefervertrages die Zahlung der Leasingraten an den
LG ein, obwohl er das Leasingfahrzeug nutzt, kann der LG nach seiner
Wahl vom LN entweder Zahlung der Leasingraten auf ein Treuhand-
konto oder eine Bankbiirgschaft fiir die Erflllung des Leasingvertrages
verlangen oder das Leasingfahrzeug bis zum Ausgang des Rechts-
streits sicherstellen.

§ 10 Méngelanspriiche bei Gebrauchtfahrzeugen

Gebrauchte Fahrzeuge erwirbt der LG unter Ausschluss von Sach- und
Rechtsmangelanspriichen vom ausliefernden Héndler/Lieferant. Ab-
weichend von den Regelungen in § 10 werden gebrauchte Fahrzeuge
daher grundsatzlich unter Ausschluss jeglicher Haftung fiir Sach- und
Rechtsmangel vom LG dem LN Uberlassen. Soweit jedoch Anspriiche
und Rechte des LG wegen Pflichtverletzungen gegen den ausliefern-
den Handler/Lieferanten oder Dritte bestehen, gilt das in § 10 Ziff. 2
Gesagte.

§ 11 Gefahrtragung (Sach- und Preisgefahr)

Der LN tragt fir das Fahrzeug die Sach- und Preisgefahr. Insbeson-
dere haftet er ohne Riicksicht auf Art und Umfang eines bestehenden
Versicherungsschutzes fir Untergang, Verlust, Beschadigung und
Wertminderung des Fahrzeugs, seiner Ausstattung und der Fahr-
zeugunterlagen (soweit nicht vom LG verwahrt), insbesondere der
Zulassungsbescheinigung Teil |, sowie fiir samtliche unmittelbaren
und mittelbaren Schaden, die dem LG oder anderen Personen durch
den Gebrauch des Fahrzeugs, die Gebrauchsunterbrechung oder
den Gebrauchsentzug entstehen, soweit diese Griinde nicht vom LG
zu vertreten sind. Der Eintritt derartiger Ereignisse entbindet den LN
grundsatzlich (s. dazu insbesondere § 17 Ziff. 8) nicht von der Erfil-
lung seiner Verpflichtungen aus dem Leasingvertrag, insbesondere
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nicht von der Verpflichtung zur Zahlung der vereinbarten Leasingraten.
Der LN ist verpflichtet, den LG unverziglich Uber den Eintritt solcher
Ereignisse in Textform zu unterrichten.

§ 12 Haftung des LG

1

. Eine Haftung des LG, seiner Organe, Mitarbeiter und Erfillungsgehilfen

— gleich aus welchem Rechtsgrund — besteht nur, wenn der Schaden
a) durch schuldhafte Verletzung einer vertragswesentlichen Pflicht
(wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren Erflillung die ord-
nungsgemafe Erfillung des Leasingvertrages tberhaupt erst ermdg-
licht oder den Leasingvertrag pragt und auf die der LN vertrauen darf)
verursacht wurde oder

b) auf grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz zuriickzufiihren ist.

. Im Ubrigen ist eine Haftung auf Schadensersatz — gleich aus welchem

Rechtsgrund — ausgeschlossen.

. Haftet der LG gemal § 12 Ziff. 1a) fur die Verletzung einer vertrags-

wesentlichen Pflicht, ohne dass grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz vor-
liegen, so ist die Haftung auf denjenigen Schadensumfang begrenzt,
mit dessen Entstehung der LG bei Vertragsschluss aufgrund der ihm
zu diesem Zeitpunkt bekannten Umstande typischerweise rechnen
musste.

. Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen bzw. -ausschllsse gelten

nicht bei der schuldhaften Verletzung von Leben, Kérper und Gesund-
heit. Unberihrt bleibt die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz,
im Falle einer vertraglich vereinbarten verschuldensunabhangigen
Einstandspflicht sowie bei arglistigem Verschweigen eines Mangels.

§ 13 Eigentumsverhéltnisse, Halter des Fahrzeugs und Zulassung

1.

Der LG erwirbt das Eigentum am Fahrzeug. Er ist berechtigt, in vorhe-
riger Abstimmung mit dem LN das Fahrzeug zu besichtigen, auf seinen
Zustand zu Uberprifen sowie die ordnungsgemafe Durchfiihrung von
Wartungs- und Inspektionsarbeiten und die Fuhrung eines Kunden-
diensthefts zu prifen. Der LN darf das Fahrzeug ohne schriftliche Zu-
stimmung des LG weder verkaufen, verpfanden, verschenken, vermie-
ten oder verleihen noch zur Sicherung Ubereignen. Eine Verwendung
zu Fahrschulzwecken, als Taxi oder zu Motorsportzwecken bedarf der
vorherigen schriftlichen Zustimmung des LG.

. Der LN hat das Fahrzeug von Rechten Dritter freizuhalten bzw. freizu-

machen (Zwangsvollstreckung, Zuriickbehaltungsrecht eines Repara-
turunternehmens, Pfandrecht etc.). Er ist verpflichtet, den LG unver-
zlglich zu benachrichtigen, wenn solche Zugriffe Dritter erfolgen. Alle
Kosten fir MaRnahmen zur Abwehr oder Aufhebung derartiger Zugriffe
tragt der LN. Ebenso ist der LG vom LN unverziiglich von Anspriichen
Dritter auf das Fahrzeug, Entwendung, Beschadigung und Verlust zu
benachrichtigen. Der LN tragt die Kosten fir Manahmen zur Abwehr
des Zugriffs Dritter, die nicht vom LG verursacht und nicht von Dritten
bezahlt worden sind.

. Nachtragliche Anderungen, zusétzliche Einbauten sowie Lackierungen

und Beschriftungen an dem Fahrzeug, die dessen Funktionsfahigkeit
und/oder dessen Wert wesentlich beeinflussen, bedirfen der vorhe-
rigen schriftlichen Zustimmung des LG und missen durch geeignete
Fachbetriebe vorgenommen werden. Der LN verpflichtet sich, auf Ver-
langen des LG vor Rickgabe den urspriinglichen Zustand auf eigene
Kosten wiederherzustellen, wenn er wahrend der Vertragszeit Ande-
rungen wie z.B. zusatzliche Aus-, Ein- oder Umbauten sowie Lackie-
rungen und Beschriftungen an dem Fahrzeug vorgenommen hat. Der
LN ist berechtigt, von ihm vorgenommene Umbauten und Veranderun-
gen zum Vertragsende unter der Voraussetzung zu entfernen, dass
der urspriingliche Zustand wiederhergestellt wird. Die zum Zeitpunkt
der Riickgabe noch vorhandenen Anderungen am Fahrzeug und die
zusatzlichen Umbauten werden nach Wahl des LG auf Kosten des LN
entfernt und der urspriingliche Zustand wird wiederhergestellt. Wahl-
weise gehen die Einbauten entschadigungslos in das Eigentum des
LG Uber. Dies gilt auch fur solche Veranderungen und Umbauten an
dem Fahrzeug, die der berechtigte Fahrer des LN vorgenommen hat.

. Der LN ist Halter des Fahrzeugs. Es wird auf ihn zugelassen. Die Zu-

lassung auf einen Dritten bedarf der vorherigen Zustimmung durch
den LG. Die Zulassungsbescheinigung Teil Il sowie die EG-Uberein-
stimmungsbescheinigung (,Certificate of Conformity”) werden vom LG
verwahrt. Bendtigt der LN zur Erlangung behérdlicher Genehmigungen
eines der vorgenannten Fahrzeugdokumente, wird dieses der Behorde
auf sein Verlangen vom LG vorgelegt. Wird die Zulassungsbescheini-
gung Teil Il und/oder das Certificate of Conformity dem LN von Dritten
ausgehandigt, ist der LN unverzilglich zur Riickgabe an den LG ver-
pflichtet.
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§ 14 Sicherung der Anspriiche des LG

Der LG ist juristischer und wirtschaftlicher Eigentimer des Fahrzeugs.
Das Einsatzgebiet des Fahrzeugs ist auf das Festland der Europai-
schen Union inklusive GroRbritannien und Irland beschrankt. Beab-
sichtigte und davon abweichende Einsatze des Fahrzeugs fiir einen
Zeitraum von Uber 30 Tagen bedirfen der vorherigen schriftlichen Ge-
nehmigung durch den LG. Der LN verpflichtet sich, nach Zustimmung
zur Anderung der Verwendungsart (s. dazu § 13 Ziff. 1 Satz 4) oder des
Einsatzgebietes des Fahrzeugs durch den LG dem LG unverziglich
eine Kopie des Versicherungsscheines Uber den Versicherungsschutz
gemal Verwendungsart und Einsatzgebiet zu Ubersenden. Fir einen
diesbeziglich ausreichenden Versicherungsschutz haftet der LN.

§ 15 Gebrauchsiiberlassung an Dritte

Die Gebrauchsuberlassung ist nur an im Haushalt des LN lebende
Personen (z.B. Familienangehorige, Lebensgefahrten) zulassig. Vor-
aussetzung fiir eine Uberlassung an Dritte ist die Berechtigung und
Eignung des Dritten zum Fihren von Kraftfahrzeugen der Gberlasse-
nen Art. Dariiber hinaus ist der LN ohne vorherige schriftliche Erlaubnis
des LG nicht befugt, den Gebrauch des Fahrzeugs Dritten zu Uber-
lassen, es sei denn, es handelt sich um kurzfristige Uberlassungen
zum Zwecke von Reparatur-, Wartungs- und PflegemaRnahmen sowie
Uberfiihrungsfahrten. Der LN kann den Leasingvertrag nicht kiindigen,
wenn der LG einer Gebrauchsuberlassung nicht zustimmt. Unabhan-
gig vom Vorliegen der Zustimmung seitens des LG tritt der LN schon
jetzt seine aus einer Gebrauchsiberlassung entstehenden Anspriiche
und Rechte unwiderruflich an den LG sicherungshalber ab. Der LG
nimmt die Abtretung an. Der LN bleibt auch wahrend der Zeit einer
Gebrauchsiiberlassung an Dritte an seine Pflichten aus dem Leasing-
vertrag gebunden. Der LN hat dem LG jederzeit Auskunft Gber den
gegenwartigen Standort des Fahrzeugs zu geben.

§ 16 Halterpflichten

-

. Der LN hat alle sich aus dem Betrieb und der Haltung des Fahrzeugs

ergebenden gesetzlichen Verpflichtungen, insbesondere die terminge-
rechte Vorfihrung zu Untersuchungen (und dem LN dabei gemachte
Auflagen), zu erfillen und den LG, soweit er in Anspruch genommen
wird, freizustellen. Endet der Leasingvertrag im Monat einer félligen
Haupt- oder Abgasuntersuchung (StVZO), hat der LN diese vor Riick-
gabe des Fahrzeugs durchfiihren zu lassen und fir neue Prifplaketten
zu sorgen.

Der LN tragt samtliche Aufwendungen, die mit dem Betrieb und der
Haltung des Fahrzeugs verbunden sind, insbesondere Steuern und
Abgaben (s. im Einzelnen § 7 Ziff. 2), Versicherungsbeitrage, War-
tungs- und Instandsetzungskosten, wenn und soweit nicht etwas an-
deres (insbesondere im Rahmen des FSL) vereinbart ist. Der LN hat
fallige Wartungsarbeiten plnktlich und erforderliche Instandsetzungen
(d.h. MaRnahmen zur Aufrechterhaltung oder Wiederherstellung der
Verkehrs- und Betriebsbereitschaft) unverziiglich durch einen vom LG/
Hersteller/Importeur anerkannten Betrieb ausfiihren zu lassen. Das gilt
insbesondere auch fiir Schaden an der Kilometeranzeige (in diesem
Fall hat der LN dem LG eine Kopie der Reparaturrechnung mit dem
Vermerk des alten und des neuen Kilometerstandes einzureichen).
In Notfallen kénnen, falls die Hilfe eines vom LG/Hersteller/Importeur
anerkannten Betriebes nicht oder nur unter unzumutbaren Schwierig-
keiten erreichbar ist, Reparaturen in einem anderen Kfz-Reparaturbe-
trieb, der die Gewahr fir sorgfaltige handwerksmaRige Arbeit bietet,
durchgefiihrt werden. Hinsichtlich der Wartungsarbeiten ist das vom
Hersteller bestimmte Kundendienstheft oder die Nachweise des digi-
talen Servicesheftes zu verwahren und bei Riickgabe des Fahrzeuges
dem LG oder einem durch den LG Beauftragten zu tibergeben.
Werden Wartungsarbeiten gemafR der Betriebsanleitung des Herstel-
lers mit dem Ende des Leasingvertrages féllig, tragt deren Kosten der
LN, sofern nichts anderes vereinbart ist. Leistet der LG fiir den LN
Zahlungen, die nicht aufgrund besonderer Vereinbarungen vom LG zu
erbringen sind, kann er beim LN Rickgriff nehmen.

. Der LN hat dafiir zu sorgen, dass das Fahrzeug nach den Vorschrif-

ten der Betriebsanleitung des Herstellers/Importeurs behandelt wird.
Das Fahrzeug ist im Rahmen des vertraglichen Verwendungszweckes
schonend zu behandeln und stets in betriebs- und verkehrssicherem
Zustand zu erhalten.
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§ 17 Versicherungsschutz, Schadensabwicklung

und Gefahrtragung

1. Ist kein Versicherungsservice im Rahmen des FSL beantragt, hat der
LN flr die Leasingzeit eine Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung mit
der gesetzlichen Mindestdeckungssumme (Personen-, Sach- und
Vermogensschaden) sowie eine Vollkaskoversicherung mit einer
Selbstbeteiligung von héchstens EUR 1.000 abzuschlieRen. Hat der
LN nicht die erforderliche Fahrzeug-Vollkaskoversicherung abge-
schlossen, ist der LG nach schriftlicher Mahnung berechtigt, aber nicht
verpflichtet, eine entsprechende Versicherung als Vertreter fir den LN
abzuschlieRen.

2. In jedem Fall tritt der LN mit Abschluss des Leasingvertrages samtliche
Rechte aus der Vollkaskoversicherung sowie im Haftpflichtfall samtli-
che fahrzeugbezogenen Schadensersatzanspriiche gegen den Scha-
diger und dessen Haftpflichtversicherung hiermit an den LG ab. Der LG
nimmt diese Abtretung an. Der LN ist verpflichtet, der Versicherungs-
gesellschaft von der Abtretung Kenntnis zu geben, und veranlasst,
dass dem LG vor Ubergabe des Fahrzeugs ein Sicherungsschein
zugestellt wird. Der LG ist berechtigt, sich selbst bei dem jeweiligen
Versicherungstrager einen Sicherungsschein zu beschaffen.

3. Im Schadensfall hat der LN den LG unverziglich zu unterrichten; bei
voraussichtlichen Reparaturkosten von iber EUR 1.500 netto hat die
Unterrichtung fernmiindlich vor Erteilung des Reparaturauftrags zu
erfolgen, soweit dies dem LN mdglich und fiir ihn zumutbar ist. Der
LN hat dem LG unverziglich eine Kopie der an den Versicherer ge-
richteten Schadensanzeige und der Rechnung Uber die durchgefiihrte
Reparatur zu ibersenden.

4. Bei Versicherung des Fahrzeugs durch den LN selbst hat der LN die
notwendigen Reparaturarbeiten unverziglich im eigenen Namen und
auf eigene Rechnung durchflihren zu lassen, es sei denn, dass auf-
grund von Schwere und Umfang der Schaden ein Totalschaden anzu-
nehmen ist und die voraussichtlichen Reparaturkosten 60 % des Wie-
derbeschaffungswertes des Fahrzeugs Ubersteigen. Der LN hat mit
der Durchfiihrung der Reparatur einen vom LG/Hersteller/Importeur
anerkannten Betrieb zu beauftragen. In Notfallen kénnen, falls die Hilfe
eines solchen anerkannten Betriebes nicht oder nur unter unzumut-
baren Schwierigkeiten erreichbar ist, Reparaturen in einem anderen
Kfz-Reparaturbetrieb, der die Gewabhr fiir sorgfaltige handwerksmafi-
ge Arbeit bietet, durchgefiihrt werden.

5. Bei Versicherung des Fahrzeugs Uber den LG verauslagt dieser bis
zur endgultigen Abwicklung die unfallbedingten Reparaturkosten. Da-
bei gilt das in § 17 Ziff. 4 Gesagte mit der MalRgabe, dass der LN die
Reparatur im Namen und fiir Rechnung des LG durchfiihren lasst.

6. Der LN ist — vorbehaltlich eines Widerrufs durch den LG — auch Uber
das Vertragsende hinaus ermachtigt und verpflichtet, alle Kfz-bezo-
genen Anspriiche aus einem Schadensfall im eigenen Namen und
auf eigene Kosten geltend zu machen. Dies gilt nicht, wenn der LG
die dahingehende Erméchtigung widerrufen und/oder sich zur Scha-
densabwicklung verpflichtet hat. Zum Ausgleich des Fahrzeugscha-
dens erlangte Betrage hat der LN im Reparaturfall zur Begleichung der
Reparaturrechnung zu verwenden. Bei Verlust des Fahrzeugs oder in
dem Falle, dass der LN gemaR § 17 Ziff. 4 Satz 1 nicht zur Reparatur
des Fahrzeugs verpflichtet ist, hat er die Auszahlung von Entschadi-
gungsleistungen an den LG zu verlangen. Erlangte Entschadigungs-
leistungen sind an den LG abzufiihren. Die erhaltenen Entschadi-
gungsleistungen werden im Rahmen der Abrechnung beriicksichtigt.

7. Entschadigungsleistungen fiir Wertminderung sind in jedem Fall an
den LG unverziglich weiterzuleiten. Der LG kann vom LN am Ver-
tragsende Ersatz fiir eine dann noch bestehende schadensbedingte
Wertminderung des Fahrzeugs verlangen, soweit der LG nicht schon
im Rahmen der Schadensabwicklung eine angemessene Wertminde-
rungsentschadigung erhalten hat.

8. Bei einem wirtschaftlichen Totalschaden, Verlust oder Abhandenkom-
men des Fahrzeugs kann jede Partei den Leasingvertrag zum Zeitpunkt
der Félligkeit einer Leasingrate kiindigen. Bei schadensbedingten
Reparaturkosten von mehr als 60 % des Wiederbeschaffungswertes
des Fahrzeugs kann der LN innerhalb von drei Wochen ab Kenntnis
dieser Voraussetzungen zum Zeitpunkt der Falligkeit einer Leasingrate
kiindigen. Zu den Einzelheiten und Folgen einer solchen Kiindigung
des Leasingvertrages s. § 18 Ziff. 2. Besteht kein Kindigungsrecht
oder machen die Parteien von diesem Kiindigungsrecht keinen Ge-
brauch, muss der LN das Fahrzeug unverziglich nach Maf3gabe der
Regelungen in § 17 fachgerecht reparieren lassen. Wird im Falle der
Entwendung des Fahrzeugs vor dem Eintritt der Leistungsverpflich-
tung des Versicherers das Fahrzeug wieder aufgefunden, setzt sich
der Leasingvertrag auf Verlangen einer der Parteien zu den bisherigen
Bedingungen fort. In diesem Fall hat der LN die zwischenzeitlichen
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Leasingraten in einer Summe innerhalb einer Woche ab Geltendma-
chung des Fortsetzungsverlangens nachzuzahlen. Totalschaden, Ver-
lust oder Beschadigungen des Fahrzeugs entbinden nur dann von der
Verpflichtung zur Zahlung weiterer Leasingraten, wenn der Leasing-
vertrag wirksam aus vorgenannten Griinden gekiindigt ist und nicht
fortgesetzt wird.

§ 18 Kiindigung/Abrechnung nach Kiindigung

oder vorzeitiger Vertragsbeendigung

1. Der Leasingvertrag ist fest Uber die vereinbarte Vertragszeit abge-
schlossen. Sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist, ist
eine vorzeitige ordentliche Kindigung des Leasingvertrages ausge-
schlossen. Das gilt auch fiir das Kundigungsrecht der Erben nach §
580 BGB. Das Recht zur fristiosen Kindigung des Leasingvertrages
nach § 314 BGB aus wichtigem Grund bleibt hiervon unberihrt.

2. Bei einem wirtschaftlichen Totalschaden, Verlust oder Abhandenkom-
men des Fahrzeugs kann jede Partei den Leasingvertrag auf3eror-
dentlich kiindigen. Bei schadensbedingten Reparaturkosten von mehr
als 60 % des Wiederbeschaffungswertes des Fahrzeugs kann der LN
innerhalb von drei Wochen ab Kenntnis dieser Voraussetzungen kiin-
digen. Kundigt der LN, so ist er berechtigt, das Fahrzeug bereits vor
Vertragsende nach Wahl des LG an den LG oder an einen vom LG
bevollmachtigten Dritten zurlickzugeben. Eine entsprechende Informa-
tion ist dem LG zuzuleiten.

3. Jeder Partei steht ein auRerordentliches Kiindigungsrecht aus wichti-
gem Grund zu. Der LG kann den Leasingvertrag insbesondere fristlos
kindigen:

a) bei Zahlungsverzug des LN nach den Bestimmungen des § 498 Abs.
1 BGB;

b) wenn der LN seine Zahlungen einstellt;

¢) wenn nachweisbar eine wesentliche Verschlechterung der Vermo-
genslage des LN eingetreten ist, aus der sich eine Gefahrdung der
Zahlungsfahigkeit des LN herleitet;

d) bei Tod des LN oder wenn der LN seinen Wohnsitz — auch nur vori-
bergehend — auerhalb des Gebietes der Bundesrepublik Deutschland
verlegt;

e) wenn der LN bei Vertragsschluss fir die Kreditwirdigkeitspriifung
relevante Informationen wissentlich vorenthalten oder diese gefalscht
hat und darauf der Mangel der Kreditwirdigkeitspriifung des LG be-
ruht;

f) wenn der LN trotz schriftlicher Abmahnung schwerwiegende Verlet-
zungen des Leasingvertrages, insbesondere einen vertragswidrigen
Gebrauch des Fahrzeugs, nicht unterlasst oder bereits eingetretene
Folgen solcher Vertragsverletzungen nicht unverziiglich beseitigt und
insbesondere einen leasingvertragswidrigen Gebrauch des Fahrzeugs
nicht unterlasst.

4. Der LN kann den Leasingvertrag jederzeit fristlos kiindigen, wenn der
LG gegen seine Pflicht zur Kreditwirdigkeitspriifung des LN verstoRen
hat. Dies gilt nicht, wenn bei einer ordnungsgeméaRen Kreditwirdig-
keitspriifung der Leasingvertrag hatte geschlossen werden dirfen oder
soweit der Mangel der Kreditwirdigkeitsprifung darauf beruht, dass
der LN relevante Informationen wissentlich vorenthalten oder diese
gefalscht hat.

5. Der LN hat den Leasinggegenstand nach der Kiindigung sofort zurtick-
zugeben. Die Bestimmungen des § 19 Ziff. 1, 2, 4 und 5 gelten insoweit
entsprechend.

a) Bei vorzeitiger Kiindigung oder in allen anderen Féllen einer vorzei-
tigen Vertragsbeendigung hat der LN an den LG den folgenden Betrag
auszugleichen:

Summe aller zuklinftigen Leasingraten, netto, bis zum Ende der im
Leasingvertrag vorgesehenen Leasingdauer, zuzlglich des zu Ver-
tragsbeginn vertraglich vereinbarten kalkulierten Restwertes, net-
to, jeweils abgezinst mit dem zum Zeitpunkt des Vertragsabschluss
geltenden Refinanzierungssatzes nach der Barwertmethode. Der LN
hat auBerdem etwaige Verwertungskosten (Sicherstellungsgebiihren,
Standgebiihren, Sachverstandigenkosten, etc.) auszugleichen, es sei
denn, der LN weist nach, dass dem LG ein Schaden in dieser Hohe
Uberhaupt nicht oder nur in wesentlich geringerer Héhe entstanden ist
b) Von diesem Betrag nach vorstehendem Abs. a) werden der nach
nachstehendem Abs. c) geschatzte Rickgabewert bzw. ein héherer
Verkaufserlés des zuriickgegebenen Fahrzeugs und/oder etwaige an
den LG gelangte Entschadigungsleistungen (Zahlungen Versicherer
oder sonstiger Dritter) abgezogen. Es finden die jeweiligen Nettobetra-
ge Ansatz.

c) Falls das Fahrzeug nach Riickgabe vom LG nicht zu einem héheren
Wert weiterverauBBert werden konnte, richtet sich der nach vorstehen-
dem Abs. b) anzurechnende Rickgabewert nach einem Gutachten
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eines offentlich bestellten unabhéngigen Sachverstandigen fir das
Kraftfahrzeugwesen, der von dem LG in Abstimmung mit dem LN
bestellt wird. Der LG benennt dem LN bei der Riickgabe des Fahr-
zeuges den Sachverstandigen und den Zeitpunkt der Begutachtung/
Schatzung.

d) Verwertet der LG das Fahrzeug anders als durch VerauRerung —
etwa durch Weitervermietung —, so gilt der von einem o&ffentlich be-
stellten Kraftfahrzeug-Sachverstandigen bzw. einem unabhangigen
Sachverstandigenunternehmen geschatzte Héndlereinkaufspreis als
Fahrzeugerlds.

e) Soweit sich nach vorstehender Berechnung des Ersatzanspruches
ein Mehrerlds ergibt, steht dieser Mehrerlds in Héhe von 25% dem LG
und in Héhe von 75% dem LN zu.

. Der LN kann Einwendungen gegen den Sachverstandigen nur bis zum

Zeitpunkt der Begutachtung/Schéatzung schriftlich vorbringen.

. Die Kiindigung, vorzeitige einvernehmliche Beendigung sowie Been-

digung des Leasingvertrages durch Ablauf der Leasingzeit flhren zur
automatischen Beendigung etwaiger im Zusammenhang mit dem Lea-
singvertrag und in Bezug auf den Leasinggegenstand mit dem LG oder
Uber den LG abgeschlossener Zusatzleistungsvertrage.

§ 19 Riickgabe des Fahrzeugs

1.

N

Am Tag der Beendigung des Leasingvertrags ist das Fahrzeug mit
allen Schllsseln, Sommerreifen und den vom LG bezogenen Winter-
radern sowie allen Uiberlassenen Unterlagen (z. B. Zulassungsbeschei-
nigung Teil I, Kundendienstheft, ggf. Service Card, Ausweise) und der
gesamten Uberlassenen Ausstattung vom LN auf seine Kosten und
seine Gefahr unverziglich nach Wahl des LG an den LG, an einen vom
LG benannten Dritten oder an den ausliefernden Handler/Lieferanten
zuriickzugeben. Mit Ablieferung oder Abholung geht die Gefahr des zu-
falligen Untergangs oder der zufalligen Beschadigung auf den LG Uber.
Gibt der LN Schlussel, sonstiges Zubehor und/oder Unterlagen nicht
vollstandig zuriick, hat er die Kosten der Ersatzbeschaffung sowie ei-
nen sich daraus moglicherweise ergebenden weiteren Schaden zu er-
setzen. Bei Rlckgabe muss das Fahrzeug in einem dem Alter und der
leasingvertragsgemafien Fahrleistung entsprechenden Erhaltungs-
zustand, frei von Schaden sowie verkehrs- und betriebssicher sein.
Normale VerschleiRspuren gelten nicht als Schaden. Die Abgrenzung
zwischen Beschadigung und VerschleiRerscheinungen erfolgt nach
dem Schadenskatalog ,Transparente Fahrzeugbewertung®; dieser ist
der Internetseite www.santander-leasing.de zu entnehmen. Uber den
Zustand wird bei Rickgabe ein gemeinsames Protokoll angefertigt
und von beiden Leasingvertragspartnern oder ihren Bevollmachtigten
unterzeichnet. Eventuelle Abmelde- und Transportkosten gehen zu
Lasten des LN.

. Eine Weiternutzung des Fahrzeuges nach Ablauf der vereinbarten

Leasingzeit begriindet jedoch keine Fortsetzung des Vertragsverhalt-
nisses; § 545 BGB findet keine Anwendung. Im Ubrigen gelten wahrend
dieser Zeit die Pflichten des LN aus diesem Vertrag sinngemaf fort.

. Der LG ist bereit, mit dem LN Uber eine Verlangerung des Leasing-

vertrages zu verhandeln. Ein Anspruch des LN auf Verlangerung be-
steht jedoch nicht. Ein schriftlicher Verlangerungsantrag muss dem
LG spatestens 3 Monate vor Beendigung der vertraglich vereinbarten
Vertragsdauer zugehen.

. Restwertabrechnung
. Der LG ermittelt die Differenz zwischen dem vertraglich vereinbarten

kalkulierten Restwert, netto, und dem tatsachlichen Fahrzeugerlos,
netto, (Verkaufserl®s, welcher i.d.R. durch Verkauf an den Gebraucht-
fahrzeughandel erzielt wird). Um die Angemessenheit des erzielbaren
Fahrzeugerldses (mind. auf der Basis des Handlereinkaufspreises)
festzustellen, ist der LG berechtigt, ein Sachverstéandigen-Gutachten
durch einen 6ffentlich bestellten Kraftfahrzeug-Sachverstandigen oder
ein unabhangiges Sachverstandigenunternehmen in Auftrag zu geben.
Die Kosten tragen die Vertragspartner je zur Halfte. Durch das Sach-
verstandigengutachten wird der Rechtsweg nicht ausgeschlossen.
Liegt der tatsachliche Fahrzeugerlés unter dem kalkulierten Restwert,
hat der LN die Differenz zu erstatten, wobei er die Mdglichkeit hat, dem
LG solvente Kaufinteressenten zuzufiihren.

. Der Erwerb des Fahrzeuges vom LG durch den LN ist — ausgenommen

bei Ausiibung des vertraglich vereinbarten Andienungsrechtes des LG
— nach Vertragsablauf ausgeschlossen.

§ 20 Einsichtsrecht und Mitteilungspflicht/Ubertragungsvorbehalt

1.

Der LN wird wahrend der Vertragslaufzeit seine Vermdgensverhaltnisse
offenlegen und hierzu auf Anforderung seine Einkommensnachweise
etc. sowie sonstige Unterlagen, die der Uberpriifung der Bonitét dienen,
zur Verfugung stellen. Der LN hat dem LG ferner die zur Erfiillung seiner
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Identifizierungspflicht nach dem Geldwaschegesetz notwendigen Infor-
mationen und Unterlagen zur Verfligung zu stellen.

. Der LG ist berechtigt, die Rechte und Anspriiche aus diesem Vertrag

auf Dritte zu tibertragen. Der LN stimmt der Ubertragung der Vertrags-
pflichten und/oder der Fortfiihrung des Vertrages durch einen Dritten
hiermit zu.

§ 21 Einkommensabtretung

1.

Zur Sicherung aller Anspriiche des LG aus dem Leasingvertrag so-

wie aus Anlass des Leasingvertrages entstandener oder mit diesem

in Zusammenhang stehender Forderungen einschlieBlich gesetzlicher

Ruckgewahr- und Rickzahlungsanspriiche tritt der LN — unter der

auflésenden Bedingung vollstéandiger Tilgung — den pfandbaren bzw.

Ubertragbaren Teil seiner folgenden gegenwartigen und zukiinftigen

Anspriiche auf:

« Arbeitseinkommen

* Lohn; Gehalt; Wehrsold; Provisionen; Gewinnbeteiligungen; Tan-
tiemen; Abfindungen; Pensionen; Betriebsrenten; Leistungen nach
dem Altersteilzeitgesetz; Austrittsentschadigungen; Arbeitnehmer-
sparzulage; Weihnachts- und Urlaubsgeld; Urlaubsentgelt sowie
Sachzuwendungen

« laufende Geldleistungen geman § 53 Abs. 3 SGB |
(Sozialgesetzbuch Erstes Buch)
Ausbildungsférderung (§ 18 SGB); Arbeitslosengeld; Arbeitslosenhil-
fe; Kurzarbeitergeld; Schlechtwettergeld; Insolvenzgeld (§ 19 SGB);
Vorruhestandsleistungen (§ 19a SGB); Leistungen der gesetzlichen
Kranken-, Unfall- und Rentenversicherung einschlieRlich eventueller
Abfindungen und Beitragsriickerstattungen (§§ 21-24 SGB), Anpas-
sungsgelder und Renten wegen Minderung der Erwerbsfahigkeit

¢ Leistungen aus privaten und auslandischen Kranken-, Unfall- und
Rentenversicherungen einschliellich eventueller Abfindungen und
Beitragsriickerstattungen gegen den jeweiligen Arbeitgeber/Dienst-
herren oder Leistungsverpflichteten an den dies annehmenden LG
ab.

Mit der Zusammenrechnung einzelner vorstehender Anspriiche und

Leistungen ist der LN ausdriicklich einverstanden, wobei der unpfand-

bare Grundbetrag zuerst dem Einkommen zu entnehmen ist, das we-

sentliche Grundlage zur Lebenserhaltung bildet.

. Nominelle Begrenzung: Die Abtretung ist beschrankt auf den unter

Ziff. 5 des Leasingvertrages definierten Hochstbetrag. Wird auf die
Abtretung nicht gezahlt, setzt sich die Abtretung bis zur Erreichung des
genannten Betrages fort.

. Offenlegung der Einkommensabtretung/Freigabe: Der LG ist berech-

tigt, die Abtretung offenzulegen und die abgetretenen Anspriiche beim
Drittschuldner einzuziehen, wenn der LN mit einem Betrag in Héhe von
mindestens zwei Leasingraten (brutto) in Verzug ist und mindestens
zweimal schriftlich zur Zahlung aufgefordert worden ist, wobei die erste
Zahlungsaufforderung schon nach Verzug mit der Leasingsonderzah-
lung oder nur einer Rate erfolgen kann. Der LG hat die Offenlegung
dem LN vier Wochen vorher anzudrohen; die Androhung kann mit ei-
ner Zahlungsaufforderung verbunden werden. Eine Offenlegung der
Abtretung vor Kiindigung des Leasingvertrages darf nur in Héhe der
jeweils falligen Betrage erfolgen.

4. Informationspflicht: Der LN ist verpflichtet, den LG von einem Arbeits-

platzwechsel, einer Anderung des Wohnsitzes oder einer Pfandung
abgetretener Anspriiche unverziiglich zu unterrichten.

§ 22 Regelungen zur GAP-Vereinbarung

1

Sofern eine GAP-Vereinbarung getroffen wird, gilt:

. Bei Diebstahl oder wirtschaftlichem Totalschaden des Leasingfahr-

zeuges, d. h. sobald die Reparaturkosten 60 % des Wiederbeschaf-
fungswertes netto Uibersteigen (,Schadensereignis®), verzichtet der LG
gegeniiber dem LN — im Umfang und unter den Voraussetzungen der
nachstehenden Absatze — auf die Geltendmachung der Differenz zwi-
schen dem LG nach § 18 Ziff. 2 dieser AGB zustehenden Betrag und
dem Wiederbeschaffungswert des Leasingfahrzeuges (Zeitwert) oder,
sofern hoher, der Erstattungsleistung des Versicherers (GAP-Verein-
barung).

. Dieser Verzicht erfolgt maximal bis zu einer Hohe von EUR 10.000 net-

to. Sofern GAP-Premium oder GAP-Premium + vereinbart wurde, gilt
eine maximale Hohe von EUR 25.000 netto.

. Der Verzicht erfolgt nur, wenn fir das Schadensereignis und das

Leasingfahrzeug Versicherungsschutz (Einstandspflicht) durch eine
Kfz-Kaskoversicherung besteht.

. Der Verzicht erfolgt, wenn die Versicherungsleistung innerhalb von

16 Wochen ab Schadenstag bei dem LG eingeht. Sollte die Versiche-
rungsleistung nach Ablauf von 16 Wochen eingehen, erstattet der LG
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dem LN die von ihm an diese gezahlte Differenz (GAP) zurlick.
. Leistet die Versicherung, gleich aus welchem Grund, nur mit einer Quote
in Bezug auf den Wiederbeschaffungswert, so besteht der Verzicht ent-
sprechend auch nur in Héhe dieser Quote.
. Anspriiche des LG gegeniiber dem LN wegen Uberschreitung der
vereinbarten Kilometerleistung oder aus sonstigen Griinden sind von
dem Verzicht nicht umfasst.
. Der Verzicht kann nur fir Fahrzeuge bis zu einem Netto-Anschaf-
fungspreis von einschlieflich EUR 90.000 vereinbart werden.
. Bei Abschluss des Services GAP-Premium + werden neben den vor-
genannten Leistungen die folgenden Zusatzleistungen (ibernommen:
< Erstattung der zum Zeitpunkt der Vertragsbeendigung nicht ver-
brauchten, durch den LN zu Vertragsbeginn geleisteten Mietsonder-
zahlung (taggenaue Berechnung).

 Erstattung der nachgewiesenen Selbstbeteiligung aus dem fiir die
GAP begriindeten Schadenfall bis zu einer Hohe von maximal 500 €

+ Ubernahme der Kosten fiir einen Unfallersatzwagen fiir maximal
10 Tage Uber einen vom LG vorgegebenen Mietpartner bis zu ei-
ner max. Héhe von netto € 40,— pro Tag. Die Beauftragung erfolgt
Uber die Service Karte immer Uber einen vom LG vorgegebenen
Dienstleister.
. Der LG behalt sich vor, den Abschluss einer GAP Vereinbarung fur
folgende Branchen und Einsatzbereiche auszuschlieRen
< Pflegedienste und Fahrzeuge die zur gewerbl. Pflegebetreuung ein-
gesetzt werden

< Transportunternehmen und Fahrzeuge die zu gewerbl. Transport-
zwecken eingesetzt werden

« Personenbeférderungsunternehmen und Fahrzeuge die zur (gewer-
bl.) Personenbeférderung eingesetzt werden (Taxi, Mietwagen)

< auf Sozial- und Rettungsdienste bzw. Hilfsorganisationen zugelas-
sene Fahrzeuge

« Vermietfahrzeuge

« Fahrschulen und Fahrzeuge die zu Fahrschulzwecken eingesetzt
werden

§ 23 BAFA Umweltbonus Antragsservice

Bei Vereinbarung der Leistung ,BAFA Umweltbonus Antragservice®
Ubernimmt fir den LN als Halter des geleasten Fahrzeuges (Antrags-
berechtigter) der LG die Beantragung der Forderung von elektrisch
betriebenen Fahrzeugen (Umweltbonus) nach der Richtlinie zur Férde-
rung des Absatzes von elektrisch betriebenen Fahrzeugen (Umweltbo-
nus) vom 29.04.2020 bzw. nach einer nach dem 29.04.2020 neu erlas-
senen Richtlinie beim Bundesamt fiir Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle
(nachfolgend BAFA). Der LG Ubertragt die Beantragung einem von ihm
auszuwahlenden Dienstleister. Der LG Uberstellt dem Dienstleister alle
erforderlichen fahrzeugbezogenen Unterlagen, inkl. der Zulassungs-
bescheinigung Teil Il und dieser wird den Antrag auf Férderung von
elektrisch betriebenen Fahrzeugen (Umweltbonus) im Auftrag und Na-
men des LN beim BAFA stellen. Hierzu bestellt der LN als Antragsteller
den vom LG ausgewahlten Dienstleister gegeniiber dem BAFA mit ge-
sonderter vom LG bereitgestellter Vollmacht als Bevollméachtigten ge-
maR § 14 Verwaltungsverfahrensgesetz. Die Vollmacht ermachtigt zu
allen das Verwaltungsverfahren betreffenden Verfahrenshandlungen.
Des Weiteren hat der LN dem Dienstleister alle fur die Antragsstel-
lung notwendigen Informationen und Erklarung zu erteilen. LG und der
Dienstleister haften insoweit nicht fir die Richtigkeit dieser Informa-
tionen und Erklérungen bei Weitergabe an das BAFA. Der LN erhalt
vom Dienstleister eine Kopie des Antrages fiir seine Unterlagen. Die
Beantragung des Umweltbonus durch den vom LG ausgewahlten
Dienstleister setzt die Zulassung des Fahrzeuges auf den LN voraus.
Der Dienstleister wird dem LN den von dem BAFA an den Dienst-
leister Ubermittelten Zuwendungsbescheid oder einen Ablehnungs-,
Ricknahme-, Widerrufbescheid unverziiglich zur Verfigung stellen.
Das vom LN zu entrichtende Serviceentgelt wird nur im Falle eines
Zuwendungsbescheides der BAFA unverziglich nach Rechnungs-
stellung durch den LG an den LN per SEPA-Lastschrifteinzug von der
im Leasingantrag benannten Kontoverbindung des LN eingezogen.
In Falle eines Ablehnungsbescheids durch das BAFA wird das Ser-
viceentgelt vom LG beim LN nicht erhoben. Eine Erstattung des bereits
erhobenen Serviceentgeltes im Falle eines Ricknahme- oder Wider-
rufbescheides des BAFA erfolgt nicht. Im Falle eines Zuwendungsbe-
scheides des BAFA erfolgt die Zahlung des BAFA auf die im Antrag
benannte Kontoverbindung des LN. Im Falle eines Ablehnungs-,
Rucknahme-, Widerrufbescheides durch das BAFA sind weitergehen-
de MaRnahmen durch den LG oder dessen Dienstleister nicht mehr
geschuldet und gegebenenfalls vom LN selber zu veranlassen.

& Santander Consumer Leasing

§ 24 Abtretung, Schlussbestimmungen

1. Das Recht der Bundesrepublik Deutschland ist auf den Leasingvertrag
anwendbar. Vertragssprache ist Deutsch. Kommunikation wahrend
der Laufzeit des Leasingvertrages wird mit dem Leasingnehmer aus-
schlieRlich in deutscher Sprache gefiihrt. Gerichtsstand ist der Sitz des
LG, soweit der LN nach Vertragsabschluss seinen Wohnsitz oder ge-
wohnlichen Aufenthaltsort aus dem Inland verlegt oder sein Wohnsitz
oder gewodhnlicher Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der Klageerhebung
nicht bekannt ist oder der LN Vollkaufmann ist.

2. Der LN hat einen Wohn-/Geschéftssitzwechsel oder Standortwechsel
des Fahrzeugs dem LG unverziglich anzuzeigen. Eine dauerhafte
Verbringung des Fahrzeugs in das Ausland ist ohne vorhergehende
schriftliche Zustimmung des LG unzuldssig.

3. Zur Verhinderung von Geldwasche verpflichtet sich der Kunde, die
Geschéftsbeziehung zur Bank nicht fir Zwecke zu nutzen, die Maf-
nahmen und Beschllssen der Vereinten Nationen (UN), der Europai-
schen Union (EU), dem Office of Foreign Assets Control, dem Finan-
cial Crimes Enforcement Network, dem US Department of State, dem
UK Office of Foreign Sanctions Implementation sowie der Sanctions
Ownership Research List der Banco Santander S.A. zur Verhinderung
von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung zuwiderlaufen. Insbe-
sondere verpflichtet sich der Kunde, lber die bei der Bank gefiihrten
Konten, keine Zahlungen an Personen, private Unternehmen und
Vereinigungen oder o&ffentliche Stellen zu leisten oder zu empfangen,
die auf Sanktionslisten der vorgenannten Stellen gefiihrt werden, es
sei denn, die Zahlung ist nach den MaRnahmen und Beschlissen der
vorgenannten Stellen erlaubt und/oder die Bank hat ihr ausdrickliches
Einverstandnis hierzu erteilt.

4. Der LG ist berechtigt, alle Rechte aus dem Leasingverhaltnis ein-
schlieBlich der damit verbundenen Sicherheiten an Dritte abzutreten.
Der LN darf Anspriiche und Rechte aus dem Leasingvertrag nur mit
vorheriger schriftlicher Einwilligung des LG an Dritte abtreten. Die Ein-
willigung darf durch den LG nicht unbillig verweigert werden.

5. Soweit der LN mit Zahlungen, die er auf Grund des Leasingvertra-
ges schuldet, in Verzug kommt, kann der LG Verzugszinsen in Hohe
des gesetzlichen Verzugszinssatzes berechnen. Der Verzugszins-
satz betrégt bei Verbrauchern 5 Prozentpunkte tUber dem jeweiligen
Basiszinssatz pro Jahr gem. § 247 BGB und betragt zum Zeitpunkt
des Vertragsabschlusses % p.a. Der Basiszinssatz wird von der
Deutschen Bundesbank ermittelt und jeweils zum 1. Januar und 1. Juli
eines Jahres festgesetzt.

6. Sollten einzelne der vorstehenden Bestimmungen unwirksam sein
oder werden, berihrt dies die Wirksamkeit des Leasingvertrages im
Ubrigen nicht.
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Weitere Pflichtangaben gemaR den Vorschriften fiir Verbraucherdarlehensvertrage
§ 8 Entgelte

§ 1 Art des Vertrages
Restwert-Abrechnung:
Bei dem Vertrag handelt es sich um eine entgeltliche Finanzierungs-
hilfe in Form eines Leasingsvertrages uber die entgeltliche Nutzung
eines Gegenstandes mit der Verpflichtung, dass der LN bei Beendi-
gung des Vertrags fir einen bestimmten Wert des Gegenstandes ein-
zustehen hat.

§ 2 Annahmen bei der Errechnung von
Gesamtbetrag und effektivem Jahreszins

Der effektive Jahreszins wurde nach den gesetzlichen Vorgaben der
Preisangabenverordnung (PAngV) unter Berticksichtigung der Beson-
derheiten des Leasingvertrages berechnet. Dabei wurden die folgen-
den Angaben (Gesamtkreditbetrag bzw. Anschaffungspreis, Laufzeit,
Gesamtbetrag als Summe aus Leasing-Sonderzahlung und der Sum-
me der Leasingraten) und anteilig enthaltene Zinsen und/oder Kosten
und der kalkulierte Wert des Leasinggegenstandes bei vereinbartem
Vertragsende zugrunde gelegt. Bei der Berechnung wurde davon aus-
gegangen, dass sich der Leasinggegenstand bei Rickgabe am Ver-
tragsende in einem vertragsgemafien Zustand befindet. Nicht in die
Gesamtkosten eingerechnet wurden die Anteile an den monatlichen
Leasingraten, die auf etwaige zusatzlich vereinbarte Dienstleistungen
und/oder eine freiwillige Zusatzversicherung entfallen.

§ 3 Auszahlungsbedingungen
Die Auszahlung des Anschaffungspreises erfolgt unmittelbar an den
Lieferanten/Handler nach Ubernahme des Leasingobjektes durch den
LN. Das Leasingobjekt wird dem LN zu dem entsprechend zu vereinba-
renden Zeitpunkt (ibergeben.

§ 4 Anspruch auf einen Tilgungs-/Zahlungsplan
Der LN zahlt mit seiner monatlichen Leasingrate eine gleich bleibende
einheitliche Rate fir die Nutzung des Leasingobjektes. Aus diesem
Grund kann der LG dem LN statt eines Tilgungsplanes nur einen Zah-
lungsplan zur Verfligung stellen, der die tatséchlich gezahlten Leasing-
raten sowie die noch offenen Leasingraten ausweist. Der LN kann vom
LG jederzeit einen Zahlungsplan verlangen.

§ 5 Bestehen eines Widerrufsrechts

Als Verbraucher hat der LN das Recht, den Leasingvertrag zu widerru-
fen. Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu
Zwecken abschlie3t, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch
ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kdnnen.
Einzelheiten zu diesem Widerrufsrecht (Frist, Form usw.) sind der druck-
technisch hervorgehobenen gesonderten Widerrufsinformation zu ent-
nehmen.

§ 6 Von dem LG verlangte Sicherheiten/Auflagen
Folgende Sicherheiten/Auflagen werden vom LG verlangt:
< Einkommensabtretung nach MalRgabe von Abschnitt A § 22 der AGB;
« soweit gesondert durch den LG gefordert, eine selbstschuldnerische

Birgschaft.

Soweit vom LN zuvor zugunsten des LG Sicherheiten in Form von
Grundpfandrechten und/oder Reallasten bestellt wurden, sichern diese
Sicherheiten ungeachtet etwaig zuvor abgegebener Sicherungszweck-
erklarungen nicht diesen Leasingvertrag.
b) Kommt der LN mit einer oder mehreren Raten ganz oder teilweise
in Verzug (Zahlungsverzug), berechnet der LG bei Verbrauchern den
konkret durch den Zahlungsverzug entstandenen Schaden. Verzugs-
zinsen werden wahrend der Vertragslaufzeit nicht berechnet.
c) Der LN hat die Mdglichkeit nachzuweisen, dass kein oder ein ge-
ringerer Schaden bzw. Aufwand entstanden ist oder dass ihn kein
Verschulden ftrifft.

§ 7 Warnhinweis zu den Folgen ausbleibender
Zahlungen und Kosten

a) Ausbleibende Zahlungen kénnen schwerwiegende Folgen fiir den
LN haben und die Erlangung von Finanzierungshilfen erschweren.
b)Kommt der LN mit einer oder mehreren Raten ganz oder teilweise
in Verzug (Zahlungsverzug), berechnet der LG bei Verbrauchern den
konkret durch den Zahlungsverzug entstandenen Schaden. Verzugs-
zinsen werden wahrend der Vertragslaufzeit nicht berechnet.
c) Der LN hat die Mdglichkeit nachzuweisen, dass kein oder ein ge-
ringerer Schaden bzw. Aufwand entstanden ist oder dass ihn kein
Verschulden ftrifft.

Die Héhe der Entgelte fur die im Privatkundengeschaft tblichen Leis-
tungen ergibt sich aus dem Preisaushang und ergénzend aus dem
Preis- und Leistungsverzeichnis.

Wenn der LN eine der dort aufgefiihrten Leistungen in Anspruch nimmt
und dabei keine abweichende Vereinbarung getroffen wurde, gelten
die zu diesem Zeitpunkt im Preis- und Leistungsverzeichnis angege-
benen Entgelte.

Fir die Vergltung der darin nicht aufgefiihrten Leistungen, die im Auf-
trag des LN oder in dessen mutmaflichem Interesse erbracht wurden
und die, nach den Umstanden zu urteilen, nur gegen eine Verglitung
zu erwarten sind, gelten, soweit keine andere Vereinbarung getroffen
wurde, die gesetzlichen Vorschriften.

§ 9 Zustandige Aufsichtsbehdrde

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer Stra-
Re 108, 53117 Bonn und Marie-Curie-StralRe 24-28, 60439 Frankfurt
am Main.

§ 10 AuBergerichtliches Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren

1.

Bei Streitigkeiten aus der Anwendung der §§ 491 bis 508, § 511 und
655a bis 655d des Birgerlichen Gesetzbuchs sowie Artikel 247a §1
des Einflihrungsgesetzes zum Burgerlichen Gesetzbuch kann jeder
LN, unbeschadet seines Rechts, die Gerichte anzurufen, die bei der
Deutschen Bundesbank, Postfach 11 12 32, 60047 Frankfurt am Main
(Telefon: 069 / 2388 1907 | E-Mail: schlichtung@bundesbank.de)
eingerichtete Verbraucherschlichtungsstelle anrufen (§ 14 Abs. 1
Satz 1 Nr. 2 und Satz 2 Unterlassungsklagegesetz). Ein Antrag auf
Durchflihrung eines Schlichtungsverfahrens ist in Textform (z. B. Brief,
E-Mail, Fax) bei der Geschéftsstelle der Bundesbank einzureichen. Die
Verfahrenssprache ist Deutsch. Antragsteller kann sich in dem Verfah-
ren vertreten lassen. Das Schlichtungsverfahren ist fur Verbraucher
kostenfrei. Auslagen (z. B. Rechtsanwaltskosten, Porto und Telefon-
kosten) werden nicht erstattet.

. Bei Streitigkeiten aus der Anwendung sonstiger Vorschriften im Zu-

sammenhang mit Vertrédgen, die Bankgeschéfte nach § 1 Abs. 1 Satz
2 des Kreditwesengesetzes oder Finanzdienstleistungen nach § 1
Abs. 1a Satz 2 des Kreditwesengesetzes betreffen, zwischen Verbrau-
chern und nach dem Kreditwesengesetz beaufsichtigten Unternehmen
kann jeder LN, unbeschadet seines Rechts, die Gerichte anzurufen,
die bei der Bundesanstalt flir Finanzdienstleistungsaufsicht, Refe-
rat ZR 3, Graurheindorfer Strale 108, 53117 Bonn (Telefon: 0228 /
4108-0 | E-Mail: schlichtungsstelle@bafin.de) eingerichtete Verbrau-
cherschlichtungsstelle anrufen (§ 14 Abs. 1 Satz 1 Nr. 7 und Satz 2
Unterlassungsklagegesetz). Ein Schlichtungsantrag ist schriftlich per
Brief, Fax, E-Mail oder Uber ein Online-Formular bei der Bundesan-
stalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) einzureichen. Das
Schlichtungsverfahren ist fiir Verbraucher kostenfrei. Auslagen (z. B.
Rechtsanwaltskosten, Porto und Telefonkosten) werden nicht erstattet.
Jeder LN kann sich auch mit einer Beschwerde an die BaFin richten.
Eine Beschwerde ist schriftlich per Brief, Fax, E-Mail oder tiber ein On-
line-Formular bei der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht
(BaFin) einzureichen. Das Beschwerdeverfahren ist fir Verbraucher
kostenfrei. Auslagen (z. B. Rechtsanwaltskosten, Porto und Telefon-
kosten) werden nicht erstattet.

. Die Santander Consumer Leasing GmbH hat sich keinem Schlich-

tungsverfahren bei einer vom Bundesamt fuir Justiz anerkannten priva-
ten Verbraucherschlichtungsstelle aus dem deutschen Finanzbereich
freiwillig angeschlossen. Eine Streitschlichtung durch eine private
Ombudsstelle in der deutschen Finanzbranche ist daher nicht moglich.

. Streitbeilegungsverfahren: Santander Consumer Leasing GmbH ist

weder verpflichtet noch dazu bereit, an Streitbeilegungsverfahren vor
einer anderen als den unter Punkt 2 und 3 genannten Verbrauchersch-
lichtungsstellen teilzunehmen.

. Die Europaische Kommission hat unter http://ec.europa.eu/consumers/

odr/ eine Europaische Online-Streitbeilegungsplattform (OS-Plattform)
errichtet. Die OS-Plattform kann der Verbraucher fiir die auf3ergerichtli-
che Beilegung einer Streitigkeit aus Vertragen, die tber eine Webseite
oder auf anderem elektronischen Weg abgeschlossen worden sind
(Online-Vertrage) mit einem in der EU niedergelassenen Unterneh-
men nutzen. Sie ist ein kostenloses internetgestitztes Instrument fir
die Kontaktaufnahme mit dem Unternehmer bei Problemen mit On-
line-Kéufen oder fiir die Ubermittlung an alternative Streitbeilegungs-
verfahren.
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B. Regelungen zu Leistungen im Rahmen des Full-Service-Leasings mit Verbrauchern

Soweit der Leasinggeber aufgrund der Full-Service-Leasing-Vereinbarungen im Leasingvertrag
Dienstleistungen zu erbringen hat, gelten folgende zusatzliche Bestimmungen:

§ 1 Allgemeines; Leistungsumfang

1.

Diese Regelungen zum Full-Service-Leasing (nachfolgend FSL) gelten
erganzend zu den ,Allgemeinen Geschaftsbedingungen und Rege-
lungen flr Kilometerleasingvertrage mit Verbrauchern® (nachfolgend
AGB), die dem Leasingnehmer (nachfolgend LN) vom Leasinggeber
(nachfolgend LG) bei Vertragsschluss tbermittelt wurden.

. Der LG Ubernimmt die Leistungen gemaf diesen FSL-Bestimmungen

(nachfolgend lediglich Leistungen), soweit die betreffende Leistung in
dem Leasingvertrag mit dem LN vereinbart wurde. Das dafiir zu erbrin-
gende Entgelt ergibt sich aus dem Leasingvertrag. Einzelheiten zu den
verschiedenen Leistungen ergeben sich bei Beantragung aus den bei
Abschluss des Leasingvertrages dem LN ausgehandigten FSL-Bedin-
gungen fir die einzelnen Services.

. Leistungen an An- und Umbauten sind nur geschuldet, soweit es sich

um herstellerseitig gelieferte, von der Bestellung des Fahrzeugs um-
fasste An- und Umbauten handelt. Fir nicht werksseitiges Zubehor
sind keine Leistungen geschuldet.

. Der LN darf samtliche vertraglichen Leistungen ausschlieflich durch

vom LG anerkannte Fachbetriebe erbringen lassen. Informationen
Uber den nachstgelegenen anerkannten Fachbetrieb erhalt der LN auf
Anfrage beim LG. Der LG ist berechtigt, andere Fachbetriebe vorzu-
geben, soweit dies fir den LN zumutbar ist. Beauftragt der LN eine
andere als eine freigegebene Fachwerkstatt, so kann der LG die Uber-
nahme der angefallenen Kosten verweigern.

. Der LG ubernimmt keine Kosten fiir Ersatz- oder Mietfahrzeuge, es sei

denn, dies wurde ausdriicklich anders vereinbart. Werden vom LG flr
den LN Kosten verauslagt, die nicht im vereinbarten Leistungsumfang
enthalten sind, kann der LG hierfur Ruckgriff beim LN nehmen.

. Dem LN wird eine Service Card Uibergeben oder Service App bereit-

gestellt, mit der er sich bei Inanspruchnahme der jeweils vereinbarten
Leistung als Berechtigter legitimieren muss.

§ 2 Wartung

1.

Insoweit die Leistung ,Wartung“ vereinbart wird, ibernimmt der LG die
Kosten fir die Durchfiihrung aller Wartungs- und Inspektionsarbeiten
am Leasingfahrzeug (inkl. gemaR den Vorgaben des Herstellers an
Umfang und Intervallen (Betriebsanleitung/Kundendienstheft). Einge-
schlossen ist die Ubernahme der Kosten fiir Ersatzteile, die geméaR
Herstellervorgaben beim Wartungsintervall auszutauschen sind und
Betriebsstoffe, welche im Rahmen der Inspektions- oder Wartungsar-
beiten bendtigt werden.

Nicht umfasst sind:

* Wartungsarbeiten, die laut Kundendienstheft bzw. Bedienungsanlei-
tung taglich oder wochentlich durchzufiihren sind

* Reinigung, Waschen, Lackpflege

« Wartung von Mehraufbauten und Sonderausstattungen, die nicht
vom Hersteller des Fahrzeugs geliefert wurden

« Auffillen von Kraftstoffen, Nachfiillen von Betriebsstoffen zwischen
den Serviceintervallen

< Wartung (inkl. Material) von Batterien/Akkus betreffend Fahrzeuge,
die von einem Elektromotor angetrieben werden (Elektroantrieb)
und die zu ihrer Fortbewegung nétige elektrische Energie aus einer
Traktionsbatterie beziehen sowie Leichtelektromobile der EG Fahr-
zeugklasse L und Hybridelektrokraftfahrzeuge.

« Die Ubernahme der Kosten betreffend der Bereifung und dem Rei-
fenverschleil® und den hiermit zusammenhangenden Arbeiten und
Materialien.

« Abnahmegebiihren der Priiforganisationen (z.B. TUV, DEKRA) fiir
die gesetzlich vorgeschriebenen Haupt- und Abgasuntersuchungen.

. Im Leistungsumfang nicht inbegriffen ist insbesondere die Kosteniiber-

nahme in folgenden Fallen bzw. in Bezug auf folgende Leistungen und

Materialien:

* Beseitigung von Gewalt- und Unfallschaden;

« Schaden aufgrund héherer Gewalt (z. B. Hagel, Hochwasser, Sturm,
Frost, Marderschaden);

« Behebung von Brandschaden; Schaden infolge unsachgemafien
Gebrauchs bzw. unsachgeméaRer Behandlung sowie falscher Bela-
dung (z.B. Uberschreitung der zuldssigen Achs-, Nutz- oder Auflie-
gelast); Schaden infolge verspateter Vorstellung des Fahrzeugs bei
dem jeweiligen Servicepartner (ausschlaggebend sind die jeweili-
gen Servicevorgaben) bzw. die Nicht-Einhaltung von vom Hersteller

vorgegebener Wartung-/Serviceintervalle;

< Leistungen, die notwendig werden, weil nicht autorisierte Werkstatte
oder sonstige Dritte unsachgemafe, nicht fachgerechte Arbeiten
oder Veranderungen am Fahrzeug durchgefiihrt haben;

¢ Um- und Nachriistung — gleich aus welchem Grund — sowie An-
passung an nach dem Datum der Erstzulassung in Kraft getretene
gesetzliche Bestimmungen;

« Reinigung, Waschen, Lackpflege und Schénheitsreparaturen;

* Beseitigung von Korrosionsschaden;

« Beseitigung von Schaden oder Mangeln an Mehraufbauten und
Sonderausstattungen, die nicht vom Hersteller des Fahrzeugs ge-
liefert wurden;

« Beseitigung von Schaden an Reifen, Felgen und Radbefestigung
sowie hieraus resultierende Folgeschaden;

» Beseitigung von Glasbruchschaden, Ersatz von Gliihbirnen sowie

< Beseitigung von Schaden an der Beleuchtung des Fahrzeugs, so-
weit diese auf Bruch beruhen;

« Erganzung, Untersuchung und Reparatur von Zubehdrteilen wie
Reserverad, Feuerldscher sowie Werkzeug;

< Reparaturarbeiten aufgrund einer verstopften Kraftstoffleitung, wegen
Kraftstoffmangels, verschmutzten oder ungeeigneten Kraftstoffes;

« Ubernahme von Abschlepp- und Bergungskosten;

+ Ubernahme von ausfallbedingten Nebenkosten wie Kilometergeld,
Reisekosten, Kosten flr Ersatzfahrzeuge, Verlust oder Beschadi-
gung von Ware, Gewinnausfall, Telefongebihren, Uberstunden,
Nacht- und Sonntagsarbeit;

+ Ubernahme von Schéden, die aufgrund zu langer Standzeit entstan-
den sind

* Reparatur und Austausch von Batterien/Akkus betreffend Fahrzeu-
ge, die von einem Elektromotor angetrieben werden (Elektroantrieb)
und die zu ihrer Fortbewegung nétige elektrische Energie aus einer
Traktionsbatterie beziehen sowie Leichtelektromobile der EG Fahr-
zeugklasse L und Hybridelektrokraftfahrzeuge.

3. Wartungsarbeiten bedirfen der vorherigen Freigabe durch den LG.
Werden diese Arbeiten ohne vorherige Freigabe durch den LG durch-
gefiihrt, kann der LG die Ubernahme der Kosten ganz oder anteilig
verweigern. Die Freigabegrenze betragt 300,— € inkl. USt.

4. Die Beauftragung von Reparatur- und Wartungsarbeiten durch den
LN muss unter Vorlage der Service Card bzw. der Service App und
durch schriftlichen Werkstattauftrag erfolgen. Die Rechnungen sind auf
den LG oder einen beauftragten 3. auszustellen. Vom LN verauslagte
Betrage, die der LG aufgrund der Vereinbarung nach diesem Paragra-
phen zu tragen hatte, werden nach Vorlage ordnungsgeméaRer Belege
vom LG erstattet.

5. Der LN ist verpflichtet, die ordnungsgeméaRe Ausfiihrung der Arbeiten
sowie den vollstandigen Eintrag ins Kundendienstheft unverziglich
nach deren Beendigung zu kontrollieren und etwaige erkennbare Man-
gel gegenlber der Werkstatt zu riigen, sowie Beseitigung zu verlan-
gen. Im Streitfall ist der LN verpflichtet, den LG unverzuglich schriftlich
zu unterrichten.

§ 3 Reifen

1. Insoweit die Leistung ,Reifenservice” vereinbart wird, Gbernimmt der
LG die Kosten fiir die im Leasingvertrag vereinbarten und dort ausge-
wiesenen Reifenleistungen. Mégliche Leistungen sind:

« Reifenersatz Ganzjahres-, Sommer- und/oder Winterreifen;

* Reifenersatz inkl. Montage auf vorhandene Felgen, begrenzt auf eine
bestimmte Anzahl (limitierter Reifenersatz); Ubernahme von Ummon-
tagekosten bei Neureifenbezug;

« Ubernahme von saisonalen Einlagerungskosten;

+ Ubernahme von Kosten fiir Zubehdrradkappen (Erstbezug);

« bei Winterradern: Ubernahme der Kosten fiir Zubehérfelgen.

Reifenreparaturen zahlen nicht zum Leistungsumfang.

2. Der LN darf samtliche vereinbarten Reifenleistungen ausschlieRlich
bei den vom LG genannten Reifenpartnern vornehmen lassen. Infor-
mationen Uber den nachstgelegenen Reifenpartner sowie eine aus-
fuhrliche Aufstellung erhélt der LN auf Anfrage vom LG oder aus der
Santander Service App.

3. Der LG tragt die Kosten fir die Reifenleistungen nur im Fall der ubli-
chen Abnutzung (VerschleiR). Hierbei Gbernimmt der LG ausschliefl3-
lich die Kosten fir die im Leasingvertrag vereinbarten ReifengrofRen
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. Gesetzliche

und -arten. Die Auswahl des Reifenfabrikates liegt im Ermessen des
LG. Der LG wird, soweit moglich (z.B. Lieferbarkeit, Verfligbarkeit),
Markenreifen auswahlen. Jede Reifenerneuerung darf erst bei Errei-
chen der gesetzlich vorgeschriebenen Verschleilgrenze durchgefihrt
werden. Veranlasst der LN den Wechsel der Bereifung vor dem Errei-
chen der gesetzlich vorgeschriebenen VerschleilRgrenze, kann der LG
den Ersatz der hierdurch verursachten Mehrkosten vom LN verlangen.

. Bei Gewaltschaden oder Schaden durch unsachgemafen Gebrauch

ist eine Kosteniibernahme durch den LG ausgeschlossen. Dies ist ins-

besondere der Fall, wenn der Schaden darauf beruht, dass:

« der vorgeschriebene Reifenluftdruck nicht eingehalten wurde;

« die Achsgeometrie durch auRere Einflisse verstellt ist;

 eine Beschadigung aufgrund des Kontaktes mit spitzen oder schar-
fen Gegenstanden entstanden ist;

« der Reifen und/oder die Felge mutwillig beschadigt/zerstort wurde.

Regelungen schreiben Reifendruckkontrollsysteme

(,RDKS*) vor. Wenn das Fahrzeug nicht auf im Fahrzeug vorhande-

ne Sensoren (,indirektes System®) zuriickgreift, werden die Kosten

zusatzlicher am Reifen montierter Systeme (,direktes RDKS") in der

Gesamtleasingrate kalkuliert. Wenn der Hersteller nach dem Datum

der Kalkulation eine Umstellung eines direkten auf ein indirektes RDKS

vornimmt, hat der Kunde nach Rechnungsstellung die Zusatzkosten

hierfir dem LG zu ersetzen.

§ 4 Reifenprotect-Service

1

w

[&)]

~

o)

©

. Wenn der ,Reifenprotect-Service” vereinbart wird, Gbernimmt der LG

bei Vorliegen eines Reifenschadens, z.B. Risse oder Lécher im Reifen,
im Rahmen der nachfolgenden Regelungen die Kosten fiir eine Rei-
fenreparatur oder, falls eine Reparatur nicht moglich ist, die Kosten fiir
die Ersatzbeschaffung eines Reifens inklusive Montage, (nachfolgend
,Reifenleistung"). Die Ersatzbeschaffung von Reifen erfolgt durch den
LG und orientiert sich an den am Fahrzeug montierten Reifen.

Fir die Durchfiihrung einer Reifenleistung gilt § 1 Nr. 4 sinngeman.

. Die Reifen missen den im Leasingvertrag vereinbarten ReifengréRen

und -arten entsprechen. Umfasst sind nur die im Zeitpunkt der Bescha-
digung jeweils am Fahrzeug montierten Reifen. Nicht umfasst sind
Felgen und sonstiges Zubehor (Ventile, Reifendruckkontrollsystem
und Ahnliches).

. Der Reifenprotect-Service gilt nur bei vertragsgeméaRer Nutzung des

Fahrzeugs durch den LN, einschlieBlich der Einhaltung der Halter-
pflichten des LN nach § 17 der AGB. Insbesondere ist die Verwendung
des Fahrzeugs zu Fahrschulzwecken, als Taxi oder zu Motorsportzwe-
cken — auch bei einer Zustimmung des LG zu dieser Verwendung —
nicht vom Reifenprotect-Service abgedeckt.

. Der Reifenprotect-Service beginnt grundsatzlich mit der Leasingzeit,

friihestens jedoch mit der Ubergabe der Reifen vom LG an den LN. Der
Reifenprotect-Service endet grundsatzlich mit Ablauf der Leasingzeit,
in jedem Fall aber mit Beendigung des Leasingvertrags.

. Erstattet werden die Kosten der Reparatur bzw. der Ersatzbeschaffung

je Reifen bis zu einer Restprofiltiefe von mindestens 2 mm bei Som-
merreifen und einer Restprofiltiefe von mindestens 4 mm bei Winter-
bzw. Allwetterreifen in Hohe von maximal 200 € pro Reifen.

. Wahrend der Laufzeit gem. Ziffer 5 gilt der Reifenprotect-Service fir

jeweils eine Reifenleistung pro Reifen. Ein im Rahmen der Ersatzbe-
schaffung montierter Reifen fallt nicht unter den Reifenprotect-Service.

. Bei Gewaltschaden oder Schaden durch unsachgemafen Gebrauch

ist eine Kosteniibernahme durch den LG ausgeschlossen. Dies ist ins-

besondere der Fall, wenn der Schaden darauf beruht, dass:

* ungeeignete, nicht den im Leasingvertrag vereinbarten Reifengro-
RBen und -arten entsprechende Bereifung verwendet wurde;

« der vorgeschriebene Reifenluftdruck nicht eingehalten wurde;

« die Achsgeometrie am Fahrzeug verstellt ist;

« der Reifen mutwillig beschadigt/zerstort wurde.

. Der LG ubernimmt im Rahmen des Reifenprotect-Services gegeniber

dem jeweiligen Reifenpartner die gesamten Kosten der Reifenleistung.
Kosten, die nicht vom Reifenprotect-Service abgedeckt sind, werden
dem LN in Rechnung gestellt. Sollte der LN von einem Dritten oder
einer Versicherung (z. B. Haftpflichtversicherung des Dritten) flr die
Beschéadigung des Reifens eine Entschadigung erhalten, wird diese
auf den Anspruch des LN aus dem Reifenprotect-Service angerechnet.
Durch den Reifenprotect-Service Gbernimmt der LG keine Uber den
Leasingvertrag oder gesetzliche Vorschriften hinausgehende Haftung
oder Gewahrleistung fir die am Fahrzeug montierten Reifen. Dies
gilt sowohl fiir die bei Ubernahme des Fahrzeugs montierten/ausge-
handigten Reifen als auch flir im Rahmen des Reifenprotect-Services
montierte/ausgehandigte Reifen.

& Santander Consumer Leasing

§ 5 Versicherungsservice

1.

Im Rahmen des Versicherungsservice werden vom LG zu den ,Allge-
meinen Bedingungen fiir die Kraftfahrtversicherung* (AKB; online als
Download verfugbar unter www.santander-leasing.de oder tber lhren
Handler/Lieferanten) zugunsten des LN folgende Versicherungen ab-
geschlossen und fur die Dauer der Laufzeit des Leasingvertrages auf-
rechterhalten (die Deckungssummen und Selbstbeteiligungen ergeben
sich aus dem jeweiligen Leasingvertrag):

Haftpflichtversicherung;

Vollkaskoversicherung.

. Die Verwendung des Fahrzeugs zu Fahrschulzwecken, als Taxi oder

zu Motorsportzwecken ist — auch bei einer Zustimmung des LG zu
dieser Verwendung — nicht vom Versicherungsservice abgedeckt. Der
LN ist bei entsprechender Verwendung verpflichtet, das Fahrzeug fir
diese Verwendung auf eigene Kosten zu versichern.

. Die Auswahl des Versicherungsgebers trifft der LG. Versicherungs-

nehmer ist der LG oder der LN. Die im Leasingvertrag angegebenen
Selbstbehalte sind im Versicherungsfall vom LN zu tragen. Die im Lea-
singvertrag ausgewiesene monatliche Pramie basiert auf vorschis-
siger monatlicher Zahlungsweise. Die Pramien kénnen aufgrund der
,Allgemeinen Bedingungen fiir die Kraftfahrtversicherung“ (AKB) vom
Versicherer angepasst werden.

. Am Ende der Laufzeit des Einzelleasingvertrages erfolgt im Rahmen

der Leistungsabrechnung eine Soll-Ist-Abrechnung der tatsachlich
vom LG verauslagten Versicherungspramien und der vom LN auf diese
Leistung geleisteten Vorauszahlungen. Etwaige Uberzahlungen wird
der LG dem LN erstatten, Fehlbetrage hat der LN auszugleichen.

§ 6 Schadenmanagement

1.

Bei Vereinbarung der Leistung ,Schadenmanagement® Gbernimmt
der LG fur den LN die Abwicklung von Haftpflicht- oder Kaskoscha-
den am Fahrzeug (Sachschaden), die innerhalb der Bundesrepublik
Deutschland entstanden sind. Eine Abwicklung von Vermégens- und
Personenschaden des LN, des Fahrzeugnutzers oder der Insassen
sowie die Abwehr von Schadensersatzanspriichen Dritter, die im Zu-
sammenhang mit dem Schadensfall gegen den LN oder mitversicherte
Personen erhoben werden, wird nicht Gbernommen. Der LG stellt dem
LN eine kostenpflichtige Servicehotline zur Verfligung. Die Telefon-
nummer ist der ausgehandigten Service Card zu entnehmen. Jeder
Unfall ist dem LG unverziglich telefonisch und schriftlich zu melden.
Noch am Telefon wird der LG oder ein beauftragter Dritter dem LN den
weiteren Ablauf skizzieren und Anweisungen erteilen. Der LN hat den
Anweisungen des LG, soweit zumutbar, Folge zu leisten.

. Im Falle der notwendigen Bergung wird der LG einen Bergungsdienst

beauftragen. Die Kosten sind vom LN zu tragen. Insofern eine Weiter-
fahrt mit dem verunfallten Fahrzeug nicht méglich ist, kann auf Wunsch
des LN ein Ersatzfahrzeug durch den LG gestellt werden. Der LN hat
die Kosten des zur Verfligung gestellten Ersatzfahrzeugs zu tragen.

. Der LG ubernimmt die zur Abwicklung des Sachschadens erforderli-

chen MaRnahmen. Hierzu zéhlen z. B. die Weiterleitung der Schadens-
meldungen an den Haftpflichtversicherer, die Prifung des Schadens
auf Regressfahigkeit, die Kostenkontrolle des Reparaturschadens
nach technischen Aspekten und Versicherungsbedingungen des Ver-
sicherers sowie ggf. die Beauftragung eines Sachverstéandigen.

§ 7 Kraftstoff

1.

Wird die Leistung ,Kraftstoff* vereinbart, stellt der LG dem LN eine
Tankkarte/Tankkarten zur Verfligung. Unter Verwendung der Tankkar-
te(n) und des vom LG bzw. von der Mineraldlgesellschaft mitgeteilten
PIN-Codes kann der LN im Namen und fiir Rechnung des LG Kraftstof-
fe bei den entsprechenden Mineral6lgesellschaften und Ladepunkten
bargeldlos beziehen. Der LG Gbernimmt keine Gewahr fir die Akzep-
tanz der Tankkarte(n) bei den einzelnen Stationen der entsprechenden
Mineraldlgesellschaften.

. Der LN ist zur Erstattung der dem LG durch die Nutzung der Tankkarte

(n) entstandenen Kosten unverziglich nach Rechnungsstellung durch
den LG verpflichtet, auch wenn die Abrechnung der Kosten Uber einen
vom LG beauftragten Dritten erfolgt. Im Regelfall erfolgt der Einzug
falliger Zahlungen mittels Lastschrift vom im Leasingvertrag angege-
benen Konto. Ist der Einzug falliger Tankkartenabrechnungsbetrage
erfolglos, ist der LG nach Mahnung und fruchtlosem Verstreichen einer
gesetzten angemessenen Frist zur sofortigen Kartensperre berechtigt.

. Anlasslich der Ubersendung der Tankkarte(n) wird dem LN jeweils die

personliche Geheimzahl der jeweiligen Tankkarte(n) mit separatem
Schreiben bekannt gegeben. Bei der Ubersendung von Ersatz bzw.
Folgekarten erfolgt keine gesonderte Mitteilung. Der LN ist verpflich-
tet, die Tankkarte(n) sorgfaltig aufzubewahren und den ihm jeweils zur
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Nutzung der Karte genannten PIN-Code, sofern er nicht sofort nach
Erhalt vernichtet wird, an einem sicheren Ort und nicht in unmittelba-
rer Nahe der jeweiligen Tankkarte aufzubewahren, geheim zu halten
und ihn nur den von ihm zur Benutzung der Tankkarte(n) ermachtigten
Personen mitzuteilen. Der PIN-Code darf nicht auf der jeweiligen Karte
vermerkt werden. Der LN hat diese Geheimhaltungspflicht auch seinen
Mitarbeitern aufzuerlegen. Der LN hat dafiir Sorge zu tragen, dass die
als Karteninhaber vorgesehene Person die jeweilige(n) Tankkarte(n)
unverziglich an der dafiir vorgesehenen Stelle unterzeichnet. Der LN
verpflichtet sich, daflir Sorge zu tragen, dass die Tankkarte(n) nicht
Dritten (auf3er seinen Mitarbeitern) zuganglich gemacht und insbeson-
dere nicht an unbewachten Orten aufbewahrt wird/werden. Bei Been-
digung des Leasingvertrags wird/werden die Tankkarte(n) gesperrt.
Der LN ist verpflichtet, diese unverziglich zu entwerten und/oder zu
vernichten.

. Uber Untergang, Verlust und Diebstahl der Karte(n) hat der LN den
LG vorab telefonisch und unverziglich schriftlich zu unterrichten. Im
Falle einer Nichterreichbarkeit des LG, insbesondere aufl3erhalb der
Ublichen Geschafts- und Servicezeiten, am Wochenende und/oder an
gesetzlichen Feiertagen, erfolgt die Meldung gegeniber der jeweiligen
Mineraldlgesellschaft unter gleichzeitiger schriftlicher Benachrichti-
gung des LG. Kontaktdetails zu den jeweiligen Mineraldlgesellschaf-
ten finden sich in dem dem LN bei Vertragsschluss ausgehandigten
Bordbuch. Bei unberechtigter und/oder missbrauchlicher Nutzung der
Tankkarte(n) ist der LG berechtigt, sie entschadigungslos vom LN zu-
rickzufordern oder Uber die Tankstellen einziehen zu lassen und/oder
Zu sperren.

. Der LN haftet fiir alle Forderungen und Schaden, die durch eine (auch
missbrauchliche) Verwendung und/oder Verfélschung der Tankkarte(n)
entstehen, und stellt den LG insoweit von allen Anspriichen Dritter frei.

. Der LG ist berechtigt, eine Tankkarte, die als gesperrt gemeldet wurde,
den Akzeptanzstellen in Sperrlisten bekannt zu geben. Die Akzeptanz-
stellen sind berechtigt, eine ungtiltige oder gesperrte Tankkarte einzu-
ziehen. Fir Vermogensschaden, die durch fehlerhafte Angaben in den
Sperrlisten entstehen, haftet der LG nicht.

& Santander Consumer Leasing

§ 8 Werkstattersatzwagen

Bei Vereinbarung der Leistung ,Werkstattersatzwagen“ hat der LN
Anspruch auf Zurverfigungstellung eines Werkstattersatzwagens des
servicedurchfiihrenden Partners.

Dieser besteht fir die Dauer des Werkstattaufenthalts bei Durchfiih-
rung des durch den Herstellerwartungsplan vorgegebenen Inspek-
tionsservice, max. jedoch alle 15.000 km und léngstens bis zur Fer-
tigmeldung durch die Werkstatt, begrenzt auf max. 1,5 Tage. Ist ein
Werkstattersatzwagen nicht verfligbar, kann (sofern ein solcher zur
Verfiigung steht) der Hol- und Bringservice des Service-Partners in
Anspruch genommen werden. Kosten fiir den Hol- und Bringservice
werden flr jeweils eine Fahrt, vom Standort des Servicepartners zum
Wohnort des Kunden und zurlickerstattet. Die Kostendeckung des
Werkstattersatzwagenservice ist, unabhangig von der in Anspruch ge-
nommenen Leistung, beschrankt auf max. € 40,00 (exkl. Umsatzsteu-
er) bzw. € 47,60 (inkl. Umsatzsteuer) pro Tag der Anmietung fiir die Zeit
des Werkstattaufenthaltes. Bei Uberschreitung der max. Kosten oder
Langernutzung des Fahrzeuges werden die zusatzlich entstandenen
Kosten entsprechend dem Kundenkonto belastet.
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